VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY

obchodni spolecnosti portalu Contracted.cz

VSeobecna ustanoveni

Tyto v§eobecné obchodni podminky (dale jen ,,VOP*) upravuji prava a povinnosti obchodnika, ktery je
provozovatelem portalu contracted.sk:.

Nézev: CONTRACTed s.r.o.
Ulice a ¢islo: Jugoslavska 620/29
Mésto a PSC:  Praha, 120 00

Stat: Ceska republika

ICO: 2337333

(dale jen ,,Provozovatel®)

VOP =zaroven upravuji prava a povinnosti uzivateld a stanovuji podminky, za kterych
Provozovatel poskytuje uzivatelim uzivaci prava k on-line produktim a on-line sluzbam
nabizenym v ramci portalu contracted.sk.

Portal contracted.sk je specializovany pravni portal, v rdmci kterého dochazi na zakladé tthrady kupni
ceny podle aktualniho ceniku ke zpfistupnéni platného obsahu pro Uzivatele, ktery ma charakter
digitalniho plnéni, a to v podobé digitalniho obsahu nebo digitalni sluzby ve formé produktii a sluzeb,
jako jsou:

a. edukativni a ilustracni vzory pravnich dokumenti a praktické postupy pii jejich
aplikaci v praxi;

b. video Skoleni a seminare; a
c. dalsi digitalni obsah dle nabidky;
(dale spoleéné jako ,,Sluzby*).

Uzivatelem on-line Sluzeb Provozovatele se pro ucely téchto VOP rozumi fyzické nebo
pravnické osoby, které vyuzivaji nebo nakupuji on-line produkty a on-line sluzby poskytované
Provozovatelem na zakladé smluvniho vztahu a téchto VOP (dale jen ,,Uzivatel*).

Zptistupnénim vzoru pravniho dokumentu nebo jiného digitalniho obsahu dostupného na portalu
contracted.sk v elektronické formé na zakladé objednavky Uzivatele a tihrady ceny dochazi mezi
Provozovatelem a Uzivatelem k uzavieni smlouvy, jejimz pfedmétem je zpfistupnéni elektronického
vzoru dokumentu nebo obsahu Uzivatelovi, pfipadné digitalniho plnéni v pfipadé spotiebitelskych smluv
(déle jen ,,Smlouva®). Zpfistupnénim se pro ucely Smlouvy rozumi moznost Uzivatele stdhnout si
pozadovany vzor dokumentu z portalu contracted.sk v elektronické formé v dostupném formatu (napt.
Word, PDF apod.). Soucasti Sluzby je moznost zfizeni pfistupu na online portal Provozovatele na zakladé
piihlaseni UZivatele, v rimei kterého budou pro Uzivatele dostupné zakoupené Sluzby. Vytvoieni tohoto
online G¢tu Uzivatelem neni podminkou poskytovani Sluzeb ze strany Provozovatele.

Vznik smluvniho vztahu mezi Provozovatelem a UZivatelem nastava (i) vyplnénim a potvrzenim
objednavky Uzivatelem piimo na internetovém portalu contracted.sk a (ii) zaplacenim kupni ceny on-line
produktu a/nebo on-line sluzby Uzivatelem podle aktualniho ceniku.

Odeslanim objednavky Uzivatelem podle pfedchoziho bodu se povazuje za seznameni se a vyjadieni
souhlasu Uzivatele s VOP.

Sluzby na zékladé Smlouvy poskytuje Uzivatelim Provozovatel.

Telefonni ¢islo Provozovatele je nasledujici: 0910 826 935 E-mailova adresa Provozovatele je
nasledujici: office@contracted.sk

Charakter poskytovanych sluZeb a omezeni odpovédnosti

Portal contracted.cz neposkytuje pravni poradenstvi ani jiné pravni sluzby. Vzory dokumentd
dostupné na portalu contracted.sk maji povahu obecné formulovanych ilustraénich vzord, které mohou



Uzivatelé portalu contracted.sk dobrovolné vyuzit pti tvorbé vlastni smlouvy nebo jiného pozadovaného
pravniho dokumentu. Uzivatelé berou na védomi, Ze jakykoli material (zejména vzory dokumenti)
dostupny na portalu contracted.sk nema povahu finalnich pravnich dokumentl pouzitelnych pro
konkrétni pravni vztahy a ze tyto vzory maji pouze ilustrativni charakter. Vzory dokumentl nejsou
pfizpusobeny zvlastnim pozadavktim Uzivateli ani konkrétnim pravnim vztahim, které mohou v praxi
nastat. Vzory dokumenti slouzi pouze jako informativni néstroj pro vytvoireni individualnich pravnich
dokumentd, jejichz tvorbu si zajist'uji samotni UZivatelé a za jejichz obsah i zplisob pouziti nesou plnou
odpovédnost. Doporucujeme vzdy se v konkrétni véci obratit na advokata ¢i jiného opravnéného
poskytovatele pravnich sluzeb v Ceské nebo Slovenské republice.

Uzivatelé berou na védomi, ze chyba pfi vyplnéni vzorovych dokumenti nebo jejich pouziti
v nevhodné situaci mtze pfedstavovat riziko neplatnosti pozadovaného pravniho tkonu. Déle si jsou
védomi, ze vzory dokumentl vychazeji z pravni Gpravy platné a u¢inné v dob¢ jejich vytvoreni, ktera se
vSak mohla ke dni jejich pouZiti zménit. Pfed kazdym pouzitim vzorového dokumentu je proto nezbytné,
aby si UzZivatel ovétil, zda nedoslo ke zméné pravni upravy relevantni pro tvorbu pozadovaného pravniho
dokumentu.

Provozovatel nenese odpovédnost za zadnou Skodu, ktera vznikla Uzivateli v souvislosti s pravnimi
ukony, pfi jejichz tvorbé nebo uskutecnéni uzivatelé pouzili vzorové dokumenty z portalu Contracted.cz.

Provozovatel nenese odpovédnost a neposkytuje Uzivateli Zddnou zaruku za nepretrzity nebo bezchybny
chod internetovych portald, za odkazy na jiné internetové stranky ani za rychlost internetového ptipojeni
pouzivaného Uzivatelem.

Odpovédnost Provozovatele v piipadech pferuseni nebo omezeni poskytovani on-line produktt a on-line
sluzeb z divodii na stran¢ Provozovatele je vii¢i UZivateli omezena pouze na povinnost Provozovatele
obnovit jejich poskytovani. Tuto povinnost Provozovatel nema v piipad€ tiplného zastaveni poskytovani
on-line produktu nebo on-line sluzby v souladu s VOP.

Rozsah a podminky licence

Obsah portalu je chranén v souladu se zakonem ¢. 121/2000 Sb., zdkon o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakona (dale jen ,,Autorsky zakon®), k némuz ma
majetkova prava vykonavana Provozovatel. Provozovatel v zavislosti na konkrétnim vzorovém
dokumentu poskytuje Uzivateli licenci, ktera je nevyhradni, 1zemné neomezena, nepienosna a asoveé
neomezena (dale jen ,,Licence®). Uzivateli je na zaklad¢ udélené Licence udéleno nevyhradni pravo
pouzivat obsah zpfistupnéného vzorového dokumentu vyluéné pro osobni potfebu Uzivatele a pro
nekomeréni ucely. Jakékoli jiné pouziti obsahu zpfistupnéného vzorového dokumentu jako celku nebo
zakonem predchozi souhlas Provozovatele s takovym pouzitim. Souhlas se poskytuje na tizemi Slovenské
republiky na dobu trvani autorskopravni ochrany.

Uzivatelé jsou opravnéni zpfistupnény obsah vzorovych dokumenti ménit, piizpiisobovat nebo rozsirovat
v souladu s osobnimi pozadavky Uzivatele.

Veskera prezentace zbozi umisténa ve webovém rozhrani obchodu je informativniho charakteru a
prodavajici neni povinen uzaviit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi. Ustanoveni § 1732 odst. 2
obcanského zakoniku se nepouzije.

Jakékoli jiné pouziti chranéného obsahu portalu contracted.sk bez souhlasu Provozovatele mize mit za
nasledek naplnéni skutkové podstaty nékterého z trestnych ¢inti (napf. trestny ¢in porusovani autorského
prava podle § 270 trestniho zakoniku), vznik odpovédnosti za skodu zpisobenou Provozovateli podle
obcanského zakoniku a/nebo zdkona o obchodnich korporacich, pfipadné uplatnéni dalSich prav
Provozovatele vyplyvajicich z Autorského zakona a dalsich pravnich predpisi.

Cena a platebni podminky

Celkova cena za dodani nebo zpfistupnéni Sluzeb podle Smlouvy je vzdy stanovena podle aktualniho
ceniku dostupného na portalu Contracted.sk. Provozovatel si vyhrazuje pravo ménit cenik, strukturu i
vysi cen za poskytované sluzby.

Uzivatel ma moznost realizovat platbu za vybranou sluzbu prostiednictvim platebnich systému
dodavatele umisténych na internetovém portalu contracted.sk. V piipadé takto provedené platby se za
zaplaceni Uzivatelem objednané on-line sluzby povazuje pfipsani financnich prostiedkd na tcet
Provozovatele, pripadné notifikace o uskutenéni této platby.



3. Provozovatel po pripsani finan¢nich prostiedki od Uzivatele na svij Gcet zasle Uzivateli fakturu.

4. Provozovatel zpiistupni Uzivateli pozadovanou sluzbu v elektronické formé (tj. poskytne sluzbu podle
Smlouvy) bezodkladné po uhrazeni ceny za sluzbu (tj. bezodkladné po tihrad¢é ceny UZzZivatelem dle
pokynt na portalu Contracted.cz). Provozovatel nenese odpovédnost za poplatky a dané, které budou
Uzivateli uCtovany v souladu s pfislusSnymi pravnimi ptedpisy.

5. Vytknuti vady (reklamace) a odstoupeni od smlouvy

1. Uzivatel, ktery je spotiebitelem, je opravnén uplatnit vytknuti vady nebo uplatnit svd prava ze
zodpovédnosti za vady pisemné, a to osobn¢ na adrese sidla Provozovatele, nebo elektronickou postou
na e-mailové adrese Provozovatele uvedené v téchto podminkach pouzivani portalu Contracted.cz. Pokud
Provozovatel odpovidé za vadu digitalniho plnéni, ma uzivatel vii¢i nému pravo na odstranéni vady, pravo
na pfimefenou slevu z ceny nebo pravo odstoupit od smlouvy. Provozovatel poskytne uzivateli pisemné
potvrzeni o vytknuti vady bezodkladné po jeho uplatnéni. V potvrzeni o vytknuti vady uvede lhitu, ve
které vadu odstrani. Tato lhtita nesmi byt delsi nez 30 dni ode dne vytknuti vady uzivatelem, pokud delsi
lhiita neni odivodnéna objektivnim diivodem, ktery Provozovatel nemtize ovlivnit.

2. Spotiebitel ma v pifipadé spotiebitelské smlouvy uzaviené na dalku nebo mimo provozni prostory
prodavajiciho pravo odstoupit od smlouvy do 14 dni ode dne uzavieni smlouvy. Spotiebitel v§ak
nemizZe odstoupit od smlouvy, pokud poskytovani sluZzby podle smlouvy zacalo s jeho vyslovhym
souhlasem ihned po uzavieni smlouvy a spotiebitel byl Fadné poucen o tom, Ze vyjadi‘enim tohoto
souhlasu ztraci pravo na odstoupeni od smlouvy po uplném poskytnuti sluzby a k uplnému
poskytnuti sluzby skutecné doslo. Pokud spotiebitel odstoupi od smlouvy, ve které ucinil uvedené
prohléaseni, je povinen uhradit dodavateli cenu za skute¢né€ poskytnuté plnéni do dne doruceni oznameni
0 odstoupeni od smlouvy. Spotiebitel neni opravnén odstoupit od smlouvy, ve které ucinil uvedené
prohlaseni, pokud doslo k uplnému poskytnuti sluzby podle smlouvy.

3. Uzivatel, ktery je spoti‘ebitelem, prohlasuje, Ze souhlasi s tim, aby poskytovani Sluzby podle
Smlouvy zacalo ihned po uzavieni Smlouvy (resp. soucasné s uzavirenim Smlouvy) a Ze byl radné
poucen o tom, Ze vyjadienim tohoto souhlasu ztraci prave na odstoupeni od Smlouvy. UZivatel
timto diava Provozovateli vyslovny souhlas, aby zacal poskytovat sluzbu ihned po uzavieni
Smlouvy, a to jesté pi‘ed uplynutim lhiity pro odstoupeni od Smlouvy.

4. Uzivatel bere na védomi, ze k Uplnému poskytnuti sluzby podle Smlouvy dochédzi okamzikem
zptistupnéni Sluzby Uzivateli, a zaroven je povinen uhradit obchodnikovi cenu za skute¢né poskytnuté
plnéni, pokud UZivatel odstoupi od Smlouvy, jejimz pfedmétem je poskytnuti sluzby digitalniho obsahu.

5. Uzivatel, ktery je spotiebitelem, ma pravo odstoupit od Smlouvy v pfipadé, ze Provozovateli bezdiivodné
uplyne lhtita na vyfizeni vytknuti vady Uzivatele.

6. Vzorovy formulaf pro odstoupeni od smlouvy si mizete stdhnout kliknutim na nize uvedeny odkaz: [ ]
6. Alternativni FeSeni spori

1. Jakakoli sva prava a naroky si Uzivatel v postaveni spotiebitele mtize vuci Provozovateli uplatiiovat také
v ramci alternativniho feSeni spotiebitelskych sport podle zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele.

2. Piislu$nym subjektem pro alternativni feseni spotiebitelskych sport s Provozovatelem je Ceska obchodni
inspekce, Gorazdova 1969/24, 120 00 Nové Mésto, https://coi.gov.cz/, nebo jina pfislusnd opravnéna
pravnickd osoba zapsana v seznamu subjektl alternativniho feSeni sporti vedeném Ministerstvem
primyslu a obchodu Ceské republiky (seznam je dostupny na strance mpo.gov.cz); spotiebitel ma pravo
volby, na ktery z uvedenych subjektl alternativniho feseni spotiebitelskych sporti se obrati. []

3. Jako spotiebitel mizete pro podani navrhu na alternativni feSeni svého sporu vyuzit platformu pro feseni
sport online, kterd je dostupna na webové strance http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

4. Uzivatel se mize o podminkiach a platform¢ alternativniho feSeni sporti informovat na:
https://mpo.gov.cz/cz/ochrana-spotrebitele/mimosoudni-reseni-spotrebitelskych-sporu-adr/

5. 'V pripad¢ jakychkoli problémi nebo uplatnéni svych prav mize Uzivatel kontaktovat Provozovatele na
e-mailové adrese: office@contracted.sk

7. Zavérecna ustanoveni

1. Pravni vztahy mezi Provozovatelem a UZzivatelem, které nejsou upraveny témito VOP, se fidi pravnim
fadem Ceské republiky, zejména zakonem ¢. 90/2012 Sb., zakon o obchodnich korporaci, v platném


http://ec.europa.eu/consumers/odr/
https://mpo.gov.cz/cz/ochrana-spotrebitele/mimosoudni-reseni-spotrebitelskych-sporu-adr/

znéni, pokud se na né nevztahuje zakon ¢. 89/2012 Sb., Ob¢ansky zakonik, v platném znéni, ve spojeni s
ustanovenimi zakona €. 634/1992 o ochrané spotfebitele.

V piipadé, ze nékteré ustanoveni téchto VOP a/nebo smlouvy bude neplatné, neucinné nebo
nevykonatelné, nebude tim dotCena platnost, uc¢innost a vykonatelnost ostatnich smluvnich ujednani.
Smluvni strany jsou povinny si vzajemné poskytnout soucinnost, aby neplatné, neucinné nebo
nevykonatelné ustanoveni bylo nahrazeno takovym platnym, G¢innym a vykonatelnym ustanovenim,
které co nejvice zachovava ekonomicky ucel zamysleny ptivodnim ustanovenim. Totéz plati i v pfipadé
smluvni mezery.

Veskera oznameni tykajici se smlouvy, urcena pro UZivatele, mohou byt zasilana v podobé¢ elektronické
zpravy na e-mailovou adresu Uzivatele. Stejné tak mize Uzivateli vyuzit elektronickou komunikaci s
Provozovatelem, v¢etné pfipadného vypovézeni nebo odstoupeni od smlouvy.

Tyto VOP pozbyvaji uc¢innosti dnem nabyti G¢innosti pozdéjsich VOP.

Jakékoli spory budou feseny pred vécné a mistné ptislusSnym soudem v Slovenské republice. Soucasné
veskeré reklamace UZivatele v postaveni spotiebitele budou vytizovany v souladu se zakonem ¢. 89/2012
Sb., Obcanskym zakonikem, ve spojeni s ustanovenimi zakona ¢. 634/1992 Z. z. o ochrané spotiebitele.



